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S.N.A.TE.R.S.N.A.TE.R.  LAZIOLAZIO PROCLAMA PROCLAMA

SSCIOPEROCIOPERO17

PER TUTTI I PER TUTTI I LLAVORATORI AVORATORI ROMAROMA E  E LAZIOLAZIO

DELLA DIVISIONE DELLA DIVISIONE CARICARINGNG SERVI SERVICESCES
AD AD ECCEZIONEECCEZIONE DEI  DEI SSETTORI SOGGETTI A ETTORI SOGGETTI A RREGOLAMENTAZIONI SUGLIEGOLAMENTAZIONI SUGLI

SSCIOPERI (L.146/90 E 83/2000) CIOE' CIOPERI (L.146/90 E 83/2000) CIOE' 119119 /  / PARTNER CAREPARTNER CARE

A SCELTA UNA O L'ALTRA OPPURE INSIEME, LE MODALITA' QUI SOTTOA SCELTA UNA O L'ALTRA OPPURE INSIEME, LE MODALITA' QUI SOTTO

SCIOPERO DEI PRIMI 60 60 OO 120 120 MINUTI DI OGNI TURNO

SCIOPERO DEGLI ULTIMI 60 60 OO 120 120 MINUTI DI OGNI TURNO

11 ALAL 3030 NOVEMBRE NOVEMBRE 2015.2015.

il il 22     novembre: anche INTERO TURNO novembre: anche INTERO TURNO
LAVORATORI LAVORATORI PARTPART-TIME E -TIME E FULLFULL-TIME-TIME

L’adesione ad ore allo sciopero può avvenire in maniera congiunta o disgiunta e non va riproporzionato.

119 e Partner Care sono esclusi in quanto dichiarati servizi essenziali di pubblica utilità.
________________________________________________________________________________________________________

L’agitazione è proclamata per le seguenti motivazioni:
• Contro la chiusura delle sedi dei call center e per la salvaguardia occupazionale.
• Contro la divisionalizzazione ed eventuale societarizzazione dei call center.
• Contro LO STRESS DA controllo individuale: sulle chiamate, tempi di conversazione,

chiusura delle pratiche e caricamento dati, chiamate ripetute e sondaggi) contro le 
pressioni sulle vendite di prodotti/servizi che generano stress.

• Per il ripristino delle condizioni lavorative per un vivere sereni in azienda.
• Contro la timbratura sulla postazione di lavoro, riduzione Pdr (Acc.27marzo2013)

           Per la difesa dei lavoratori e della loro salute, minata dallo stress lavoro-correlato.
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